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HISTORIA DE LA VISIBILIDAD
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56% OF DIGITAL ADS SERVED
ARE NEVER SEEN, SAYS

GOOGLE

Report Comes as Industry Confronts Fraud, Poor

Inventory Quality

By Alex Kantrowitz. Published on December 03, 2014.

DICIEMBRE 2014
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Anincredible 56.1% of ads on the inter]
according to new researctreleased to

"With the advancement of new techng
display ads that are served never actu
seen by auser,” said Google group pro
blog post.

Those ads appear outside the viewabld
you factor in bots, even fewer ads are §
paying to reach.

Google’s Report That 56% Of Ads Aren’t Seen
Isn't Shocking & Here’s Why

The cumpany ralsed eyehmws with viewability research last week.

Ginny N n on December 8, 2 4 at 1:37 pm
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Only Half of Online Video Ads Are Viewable, Google Says

ByJack. Marslmil ® 0 COMMENTS

However, according to data from online ad giant Google, only about half of video ads

across the Web are actually viewable. The Meaning of Life
Aecording to Google
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The online ad industry is facin h-back. Mark are ingly insisting Trump to Declare

they should only pay for ads that actually appear on users’ screens, as opposed to parts of North Koreaa

Web pages people never see. They want their ads to be “viewable” — a not unreasonable TerrorSponsor
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NO HABIA ESTANDARES LOCALES .

» Unica referencia — MRC

» Cada anunciante tenia su estandar

» Diferencia de medicion entre herramientas
» Y unos resultados con poco sentido



SEMINARIO GUIA DE ESTANDARES DE AD VIEWABILITY

DISCREPANCIAS ENTRE HERRAMIENTAS
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PROBLEMAS EN LA MEDICION

——— SR CEES S LT - S d_ CRuthe =l S e EoaSR S L G S—— s S A == S S ——— ——— S = Sum

Hr g s e St = ——




SEMINARIO GUIA DE ESTANDARES DE AD VIEWABILITY

div.ad-top-total 1321px x 90p
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TAMANO VS ESPACIO PUBLICITARIO

En numerosas ocasiones, se sirve un formato en el espacio
de otro de mayor tamaio (un 300x250 en un 300x600 o un
728x90 en un 980x90) y se mide mal la visibilidad.
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4 Volver a App Store 18:40
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Resultades "=

BMW 318iCabriolet IMPECABL...

Ocasioén, Gasolina, 9,3 /100 km (comb.)*

Audi 80 2.01 80 5V 115CV

€900,- 321.000 Km
afio 07 / 1994 110 kW (150 CV)

E - 28400 Villalba

QOcasién, Gasolina

MOBILE

En el entorno mobile sdlo se puede medir el inview en
navegacion web aunque los resultados han sido peores de lo
gue se esperaba especialmente: debido a las lentas conexiones,
mala integracidon de las web responsive y formatos no Standard
mal medidos.

(en aplicacion se mide mediante la integracion del sdk del
medidor, o su compatibilidad con MRAID, lo que lo hace
poco habitual)
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CIP:
NICIATIVA DE
LA INDUSTRIA
PARA LA
ESTANDARIZA

GUIA DE ESTANDARES
Y BUENAS PRACTICAS AEA, IAB, AM, AEACP, AIMC, OJD,

DE AD VIEWABILITY 2017 AUTOCONTROL...




METRICAS DE VISIBILIDAD

Principalmente, existen tres métricas para calcular el inview:

GROSS MEASURED MEASURED
IMPRESSIONS IMPRESSIONS e VIEWS

IMPRESIONES IMPRESIONES (] IMPRESIONES
LANZADAS MEDIDAS VISTAS

VIEWABILITY RATE

Dato importante: hay un % de las impresiones que no son medibles (El principal motivo son los Iframes).
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INICIATIVAS: ESTANDARES + CERTIFICACION

3.1.- ESTANDARES

Las variables a tener en cuenta para los estandares sobre
las Impresiones Visibles creadas por 3MS (Making Measu-
rement Make Sense) y MRC (Media Rating Council) son:

Tlempo requerido:
El tiempo minimo que los pixeles requeridos del formato
publicitario deben estar presentes en el navegador.

ESTANDARES DE AD VIEWABILITY:
Con estas variables, los estandares del MRC (Media Rating
Council) sobre viewability son los siguientes:

Pixeles requeridos:

Especifica el porcentaje de pixeles visibles del formato
publicitario que han aparecido en el navegador activo en
un sitio visible dentro de la pagina.

1. 2, 3.
Disol Vid Display - Grandes
SRy = Formatos
Pixeles requeridos: 50%. Pixeles requeridos: 50%. (242,500 pixe i
Tiempo requerido: 1 segundo. Tie erido: 2 segundos. : pixeles o mas, r

= i e " 970x250 pixeles o mas):
Pixeles requeridos: 30%.

Tiempo requerido: 1 segundo.

3.2.- CERTIF'ICACIC')N DE LAS HERRAMIENTAS
DE MEDICION DE LA VISIBILIDAD POR UN
TERCERO (3RD PARTY)

La Comision de Industria Publicitaria
resalta la necesidad, para el mejor
desarrollo del medio, de que las he-
rramientas de medicion de visibilidad
estén certificadas y auditadas por

un tercero independiente y exigir la
medicién en cada campana.

En este sentido, adicionalmente a los
estandares definidos por la MRC (Me-

especificamente para la medicion de
visibilidad previamente por MRC o
JICWEBS.

En estos enlaces se pueden encontrar
qué tecnologias estan especificamen-
te certificadas para viewability:
http:/mediaratingcouncil.org/
Accredited?20Services.htm

https: /www.abc.org.uk/verification/

dia Rating Council), se ha decidido
incluir también, como estandar aplica-
ble en Espaiia, la utilizacién de una
tecnologia de un provededor externo
(third party) que haya sido certificada

viewability

Dado que la homologacion/certifi-
cacion previa de las herramientas
de medicion sobre viewability se

realiza por un organismo extran-
jero, se recomienda ademas una
auditoria (como minimo anual) por
una empresa o entidad de consenso
acreditada en Espafia. Solo de este
modo se asegura el control local de
la mejora deseable en la visibilidad
de las campanias y su adaptacion a
los estandares locales de calidad.

Los anunciantes podran solicitar
la auditoria de la visibilidad de sus
campafias por dicha empresa con
caracter obligatorio para cualquier
campafia.
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~ ALGUNAS TECNOLOGIAS CERTIFICADAS POR MRC

Ptixrose) | (L PAY

. doubleclick
by Google

MeeTrICSl
DoubleVerify ATTENTION COUNTS

» http://www.mediaratingcouncil.org/Accredited%20Services.htm

» Under review: Facebook Third Party Data Feed for Viewability Reporting, YouTube
Third Party Data Feed for Video Viewability Reporting
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BENCHMARK DE VISIBILIDAD
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De dicho estudio resulta que Ia visibilidad media del total de campafias en Formatos fecl Tecl Fecd Tecd fecs  AVERAGE
Espafia es del 52%, segun podemos ver en el desagregado por tecnologias: 1 s 0 A9% MA 58.77% 32 68% 550 45 7%
1600600 65,48% NA 75,55% 68.55% J0% 7205%
EMPRESAS Visthifidad )
ox g 180x150 &7.51% MA T201% 34440 M4 33.23%
ec £
: 250w250 2T HA 58.75% 55,44% A STA11%
Tec2 50,4% v
A s30% 300250 A0 42% MA 446,80% 40925 48% 43.86%
— s30% 300650 movw 39 10% WA 47, 77% 43.53% 4%% 45,65%
Tacs 54.5% 300xE00 44 53% M.A 59.58% 45.72% a2% 53.15%
ook 520% 320100 44 33% MA 3723% 3T 03% 55% 4713%
TOTAL 520% 320480 mov TBETR MA 14.02% S0,07% 20 3205%
B0x50 B2% MA 44 OE% 52.03% 43% 48 06%
¥ en base a los dispositivos: 236280 4B 56% NA Z3A1% 51.05% A 37.23%
-lhiﬂnﬁﬂ 59 65% WA 4104% 43 73% HA 4539%
Desictop Tabket Smartphone
220 4% 85% MA 40,97 % 37.99% 40% 37 6%
Tecl 48.6% 4.9% 430% 1
= _ 'J]"ﬂx_!ﬂl 2381% HA SE11% 49 95% a2% 31,03%
' 280180 F101% MA 39.24% 43.74% A 41.45%
Tecd 542% 41.7%
Tock 210% 45.0% 320% SR 0 31 .56% MA 35.49% a2 2%% 3% 33.8%%
=i = e e P App 5365%  NA 54,07% NA 59% 54.07%
Preroll T7EI% Y 45,67% 6y, T4% 48% i, 70%
Average 45 5% 45.0% 39.7% Caretas &9 23% MA 45,70% 51.50% 24% 48.60%
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DESCRIPCION DE LA SITUACION
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DISCREPANCIAS ENTRE HERRAMIENTAS
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CAMPARA FORMATODS TEC1 TEC2 TEC3 TEC 4 TECS TEC & TECT

axcluyendo inventario no pe %WVISIBLES % VISIELES % VISIELES %VISIBLES % WVISIBLES % VISIBLES % VISIBLES
Placement1  video:300x250/300x3 30exp/ 72857 0ep F4.27% T4BT%
Placement 2 video:300X600 B7,24% B&,16%
Placement3  video-300x250/300x250exp/ 728 x70exp
Placement 4
Placement 5
Placement & )
Placement 7 video:300x250/300x2500xp/728x90exp

Placement B flashc300x250

Placement?  flashe300xZ 50,7 2Bx570

Placement 10 flash-300x250
Placement 11 1050x800
Placement 12 video: 300x600  toda)

Placement 13 mxznn

Placement 14 skin video
Placement 15 300%250 desplegable
Placement 16  300x800
Placement 17 footer

Placement 18  infeedad 5&,_41“ 38,89%
Placement 19 3002800
Placement 20 300X250 728X90 , F80X200 68,45% 69%




Dificultad genérica en medir la VISIBILIDAD
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IFRAMES Y COMPRA PROGRAMATICA

IFRAMES

Todas las herramientas estan trabajando para solventar el problema de
los Iframes.

Aproximadamente el 80% de las webs cuentan con Iframes

Una solucion para poder medir correctamente cuando una web
tiene Iframe es que se integre un Iframe Buster

flashtalking“, Sjzmek glfcukble

COMPRA PROGRAMATICA

La compra y venta reiterada de formatos por programatica puede
encodar el cddigo e impedir la medicidn de la visibilidad.




Anuncios medidos con problemas de VISI BI LI DAD
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CARGA DE PAGINA Y TAGS ASINCRONOS

Numerosas veces la publicidad de una pagina no se carga o
sale mas tarde que los contenidos.

Existe la posiblidad de que el usuario haga scroll antes de haber
europa press visualizado el anuncio.

NACIONAL INTERNACIONAL ECONOMIA DEPORTES CULTURA SOCIEDAD CIENCIA COMUNICADOS

E wm @ %M EII NI E@E N = EE BB XE

e e e e e La pagina hace la llamada al adserver y por tanto cuenta como
impresion lanzada, pero no ha sido medida.

Todo esta tendiendo a que los soportes inserten tags
asincronos que hacen independiente la carga del contenido que
de la publicidad.
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PROBLEMAS DE NAVEGACION

v d
icio del caso Noos » Xulio Ferrelro + Tabla periddica » Femenino Plural » ELAUtco, ligar < SicUENOS O BUSCAR N AV EG ACI O N D E L U S U B R I O
r Y o1, MADRID  Gfrecide s
Publico S
m2°
INT OMAL  POLITICA  SOCIEDAD  ESPANA  ECOMOMIA ENCIAS  CULTURAS  DEPORTES

Sucede especialmente en sites de prensa cuando los usuarios
hacen click para leer una noticia y luego vuelven a la home.

E] PP amaga ya con El site de manera natural les lleva a la posicién de la
aplicar el art. 155 de la | ‘ pagina donde se habian quedado provocando que no se
CE en Catalunya: "No visualicen los formatos de la parte superior (bannersy

nos temblara el pulso” e cabeceras) aunque si se estén sirviendo.




SEMINARIO GUIA DE ESTANDARES DE AD VIEWABILITY

| RESOLUCION DE PANTALLA

WomenSHealth

Fitness Belleza Estilo Nutricion Sexoy relaciones Perder peso Salud Vida

revisla WHentuiPad BlogsWH Galerias Master Sex

En este caso, la cabecera arrastra hacia abajo los
contenidos del site y hace que otros formatos (en este
caso el roba) no sea visible al 50% y no se considere
“visible”.

SIGUENOS EN

0000060

IBERIA &




Anuncios que si se ven pero no se reporta la VISI BI LI DAD

y) smartclip
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PROBLEMAS CON FORMATOS

TAMANO VS ESPACIO PUBLICITARIO

div.ad-top- .otal 1321b< x 990!

v;;—._. Tme—— ey

En numerosas ocasiones, se sirve un formato en el espacio
de otro de mayor tamano (un 300x250 en un 300x600 o un
728x90 en un 980x90) y se mide mal la visibilidad.
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—_ EJEMPLO: RESULTADOS VISIBILIDAD CON.
=R - - - —RESPONSIVEAD
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BMW 318 i Cabriolet IMPECABL...
€2.995,- 170,000 km
05/2000 83 kW (113 CV)

9 E-08015 Barcelona

Ocasién, Gasolina, 9,3 /100 km (comb.)*

APP

4Volver a App Store 18:40

& Atrds

120576 =
Resultados “—

Audi 80 2.01 80 5V 115CV

€900,- 321.000 Km

afio 07 / 1994 10 kW (160 CV)
E - 28400 Villalba

Ocasi6n, Gasolina

i Gomparar

MOBILE

En el entorno mobile sdlo se puede medir el inview en
navegacion web aunque los resultados han sido peores de lo
gue se esperaba especialmente: debido a las lentas conexiones,
mala integracion de las web responsive y formatos no Standard
mal medidos.

(en aplicacion se mide mediante la integracion del sdk del
medidor, o su compatibilidad con MRAID, lo que lo hace
poco habitual)
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- RESPONSABLES DE LA VIEWABILITY
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pass 3 se7 U resporsabildad.

agentias o anunoantes para
gre sirvan e publicidad.
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» Posicionar la publicidad en el primer scroll y la primera mitad del segundo scroll

» En el resto de posiciones, utilizar técnicas de lazy loading (realizar las llamadas cuando el usuario realiza
el scroll down), acompahamiento del scroll o para ajustar el comportamiento del usuario con las
llamadas de publicidad

» Entender que el comportamiento en el mévil es mas dinamico

» Integrar elementos textuales en los entornos de la publicidad. Las imagenes se consumen con mas
rapidez

» Integrar formatos verticales, y players de mayor tamano
» Hacer lo posible para reducir latencias (passbacks, cascadas...)
» Reducir el nimero de publicidades por scroll

» Asegurar la fiabilidad de las métricas trabajando con terceros certificados



RECOMENDACIONES: ANUNCIANTES Y AGENCIAS
DEBERIAN

Realizar creatividades adaptadas a los diferentes dispositivos. El peso y el tiempo de carga no puede ser
el mismo.

Comprender, igual que el soporte, cuando se mide la visibilidad y que formatos se pueden medir

Adecuar los objetivos de campafa a los modelos de compra, para que el medio pueda optimizar
correctamente

Aceptar recomendaciones de los soportes si la visibilidad es un kpi critico
Entender, igual que el soporte, el problema de las latencias y de la concatenacidn de llamadas
Adaptar el mensaje creativo a los habitos de consumo

Trabajar con herramientas de medicion certificadas y auditadas, consensuarlas con el soporte o darle
acceso a la propia, y nunca aceptar datos de visibilidad de soportes no medidos por un tercero



